Mutual Help * # ﬁ'ﬁ !

Wir suchen engagierte Mitarbeiter (m/w/d) fiir
Kundenberatung und Verwaltungsaufgaben

Deine Aufgaben:
e Lerne unsere Produkte und Leistungspakete kennen
Organisiere und bearbeite die Ansuchen unserer Mitglieder
Erklare den Mitgliedern die Leistungen und hilf ihnen bei der Antragstellung
All das im personlichen Kontakt, telefonisch und via E-Mail

Voraussetzungen:

Du kannst dich zweisprachig deutsch-italienisch in Wort und Schrift ausdriicken
Du bist offen fiir den Kontakt mit Menschen und dir gefallt die Beratungstatigkeit
Dir fallt es leicht, mit dem Computer und der gangigen Software zu arbeiten

e Du kannst Arbeitsthemen schnell erfassen, behalten und weitergeben

Du arbeitest verlasslich und genau und entwickelst eigenstandig Lésungen

Wir bieten
e Ein angenehmes Betriebsklima
e Aufgaben, deren Nutzen im direkten Kundenkontakt sichtbar werden
e Einlokales Unternehmen eingebettet in einem lokalen und nationalen Netzwerk
e Entwicklungsméglichkeiten und Ubernahme von Verantwortungsbereichen

Mutual Help ist als lokaler Gesundheitsfonds Ansprechpartner fir zahlreiche Stdtiroler
Unternehmen und deren Angestellten. Unser Anspruch ist es, unseren Mitgliedern ein
kompetenter Partner mit der bestméglichen Unterstiitzung zu sein.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf + Motivationsschreiben)
an direktion@mutualhelp.eu

www.mutualhelp.eu
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